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Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

01 - Contribución al Plan Nacional de Desarrollo

La Fuerza del Pueblo

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Cauca Productivo y Sostenible

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

02 -  Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

QUILICHAO SOMOS TODOS

Quilichao en armonía con el medio ambiente

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

03 -  Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Tipo de entidad

04 - Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Transformación Pilar Catalizador Componente

2. Seguridad humana y justicia 
social

01. Habilitadores que potencian la 
seguridad humana y las oportunidades 
de bienestar

05. Convivencia y seguridad ciudadana 
corresponsable y participativa

a. Nuevo modelo nación-territorio 
para la convivencia y la seguridad 
ciudadana

Programa

4501 - Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana

Contribución a la política pública
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Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Identificación y descripción del problema

Problema central

Descripción de la situación existente con respecto al problema

Magnitud actual del problema – indicadores de referencia

Bajos niveles de fortalecimiento al programa de protección y bienestar animal en el municipio de Santander de Quilichao

En Colombia, la ley 1774 del 2016, además de clasificar como punible el maltrato animal y mostrar unos subtipos agravados de maltrato; 
modificó, el Código Civil colombiano de 1887 considerando a los animales son seres sintientes, estableció unos objetivos y unos principios 
que regularán el ordenamiento colombiano en temas de animales; y estableció un procedimiento sancionador de carácter policivo y judicial. 
(Contreras, 2016) En este caso se tendrá en cuenta el maltrato que reciben los animales, teniendo en cuenta la Ley 1774 de 2016, en todo 
caso el tema sobre los animales ha sido y es bastante controvertido en la actualidad y existe la no comprensión por parte del ser humano 
quien le da poca importancia a las disposiciones promulgadas en torno a la defensa de los animales, los cuales necesitan protección y buen 
trato.

Si bien es cierto, hay varias instituciones que tienen competencias relacionadas con el manejo de la fauna silvestre y doméstica, y solo hasta 
hace poco se cuenta con una normativa con enfoque específico hacia la protección y bienestar animal. Se han incorporado nuevos 
elementos en la atención a los animales en general que ha visibilizado las limitaciones que tienen las instituciones nacionales y regionales en 
atender los nuevos mandatos para garantizar el bienestar y protección de los animales en Colombia. Las debilidades en la gestión para 
garantizar el bienestar y protección animal están relacionadas con varias causas que se han determinado desde la mirada del municipio de 
Santander de Quilichao, estas causas obedecen a desconocimiento del marco normativo existente, desconocimiento de los ciudadanos de 
buenas prácticas para el bienestar y protección animal, insuficientes instancias de regulación y toma de decisiones que garanticen el 
bienestar animal en el municipio de Santander de Quilichao, insuficiencia oferta educativa en temas relacionados con bienestar animal para 
los diferentes actores, limitada oferta de sensibilización, educación y forma

En estudio realizado en el año 2019 para la formulación de la política pública de protección y bienestar animal, se realizó una encuesta a la 
ciudadanía que arrojó como resultado desconocimiento de los programas implementados por la administración municipal en pro del cuidado 
de los animales, un alto grado de insatisfacción frente a la intervención estatal en la protección animal, una baja cifra de denuncias de casos 
de maltrato animal ante las autoridades competentes, la no sensibilización ante maltrato animal, se encontró además que el 35% de los 
encuestados opina que el abandono por parte de los tenedores de los animales de compañía es el principal problema, seguido del maltrato 
con un 30%, la sobrepoblación de animales en un 25% y en menor proporción la falta de educación con un 8%.
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01 -  Causas que generan el problema

02 - Efectos generados por el problema

Causas directas Causas indirectas

1. Limitada cobertura en la atención de urgencias de animales 
accidentados y maltratados, con traumas y escaza oferta de 
servicios de esterilización de caninos y felinos en el municipio.

 1.1 Limitado acceso a servicios médicos veterinarios por altos costos

 1.2 Elevados costos en los procedimientos de esterilización

Efectos directos Efectos indirectos

1. Incremento en animales enfermos y en riesgo de morir 1.1 Aumento en problemas de salud publica

2. Baja capacidad de respuesta institucional para garantizar 
la protección y bienestar animal

2.2 Aumento en los casos de maltrato y abandono animal
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El municipio de Santander de Quilichao actúa como gestor de satisfacción de las necesidades de la comunidad, razón por la cual es debe 
dar y velar por la condición adecuada para velar por la promoción de condiciones adecuadas de vida de todos los sectores y en especial de 
aquellos más vulnerables e implementar la ruta de protección interinstitucional e intersectorial para atender oportunamente casos de 
maltrato animal y de tenencia irresponsable de animales, de acuerdo con la Política Pública Municipal (Acuerdo 029 de 2019).

En la Secretaría de Fomento Económico y Agroambiental se cuenta con información de casos de maltrato animal reportado por los 
ciudadanos que llegan a diario y se puede confirmar la falta de conocimiento de procesos de activación de ruta para prevenir el maltrato 
animal, pero este desconocimiento como se ha mencionado antes; es generalizado debido a la falta de educación con el tema de maltrato 
animal, en ese sentido, se revisarán las solicitudes escritas, radicadas en la Secretaría de Fomento. Además, existe una Junta Protectora de 
animales con quien concertamos todas las acciones encaminadas a la protección y bienestar Animal.

02 -  Análisis de los participantes

Identificación y análisis de participantes

01 -  Identificación de los participantes

Participante Contribución o Gestión

Actor: Municipal

Entidad: SANTANDER DE QUILICHAO - CAUCA

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Fortalecer la articulación 
interinstitucional para abordar la problemática de 
bienestar y protección animal en el municipio de 
Santander de Quilichao a través de la asignación de 
recursos económicos 
 

Ejercen funciones administrativas de gestión, coordinación y aporte de recursos económicos para la 
realización de las jornadas de esterilización y urgencias veterinarias

Actor: Otro

Entidad: Comunidad

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Cumplimiento y 
aplicabilidad de lineamientos establecidos en el 
marco del cumplimiento de la política pública de 
protección y bienestar animal en el municipio de 
Santander de Quilichao
 

Realizar la veeduría y el control social para la ejecución del proyecto
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Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica Nombre del consejo comunitario

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Zona urbana y rural

Localización

Población afectada y objetivo

Número

118.031

Fuente de la información

DANE - Proyecciones de población 2.024. Censo 2018

Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Zona urbana y rural

Número

71.424

Fuente de la información

Secretaría de Fomento Económico y Agroambiental

Tipo de población

Personas

Tipo de población 

Personas

01 -  Población afectada por el problema

Localización

02 -  Población objetivo de la intervención
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02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa relacionada Objetivos específicos

Causa directa 1 

Limitada cobertura en la atención de 
urgencias de animales accidentados y 
maltratados, con traumas y escaza oferta 
de servicios de esterilización de caninos y 
felinos en el municipio.

Aumentar la cobertura en la atención de urgencias de animales accidentados y maltratados, con traumas y la 
oferta de servicios de esterilización de caninos y felinos en el municipio

Causa indirecta 1.1 

Limitado acceso a servicios médicos 
veterinarios por altos costos

Garantizar acceso a servicios médicos veterinarios asequibles para la población de bajos ingresos.

Causa indirecta 1.2 

Elevados costos en los procedimientos 
de esterilización

Fomentar la tenencia responsable de mascotas mediante campañas educativas y de concientización

Objetivo general – Propósito

Fortalecer el programa de protección y bienestar animal en el municipio de Santander de Quilichao.

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Descripción Fuente de verificación

Animales atendidos Medido a través de: Número

Meta: 1.560

Tipo de fuente: Informe

informe

Problema central

Bajos niveles de fortalecimiento al programa de protección y bienestar animal en el municipio de Santander de Quilichao

Objetivos específicos

01 -  Objetivo general e indicadores de seguimiento
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Rentabilidad:

Costo - Eficiencia y Costo mínimo: 

Evaluación multicriterio: 

Si

Si

No

Evaluaciones a realizar

Alternativas de la solución

Nombre de la alternativa Se evaluará con esta 
herramienta Estado

Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en 
la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de esterilización a caninos y felinos.

Si Completo

01 -  Alternativas de la solución
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Bien o  servicio

Servicio de atención en urgencias veterinarias.

Medido a través de

Número

Descripción

servicio de atención de urgencias a los animales en situación de calle o estado de vulnerabilidad

Descripción de la Demanda

Animales con necesidad de urgencias veterinarias en el municipio de Santander de Quilichao.

Descripción de la Oferta

Animales atendidos a través de urgencias veterinarias.

Año Oferta Demanda Déficit

2024 0,00 60,00 -60,00

Estudio de necesidades

01 -  Bien o servicio 

Alternativa 1. Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento 
de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de esterilización 
a caninos y felinos.
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Bien o  servicio

Servicio de esterilizaciones a caninos y felinos.

Medido a través de

Número

Descripción

Servicio de esterilizaciones a caninos y felinos en situación de calle o en estado de vulnerabilidad

Descripción de la Demanda

Animales vulnerables que requieren ser esterilizados.

Descripción de la Oferta

Jornadas de atención en esterilizaciones de animales vulnerables y en condición de calle.

Año Oferta Demanda Déficit

2024 0,00 1.500,00 -1.500,00
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Análisis técnico de la alternativa

En el Plan de Desarrollo Municipal, Santander de Quilichao, Quilichao Somos todos 2024-2027, busca Implementar la ruta de protección 
interinstitucional e intersectorial para atender oportunamente casos de maltrato animal y de tenencia irresponsable de animales, de acuerdo 
con la Política Pública Municipal (Acuerdo 029 de 2019); por ello se hace necesario contratar el servicio de urgencias médicas veterinarios a 
animales que requieran la atención, y cuyos propietarios sean de población vulnerable y no cuenten con los recursos económicos para 
costear los tratamientos médicos veterinarios y de animales en condición de calle, que presenten problemas de salud tal como la enfermedad 
TVT anteriormente descrita, enfermedades infectocontagiosas, traumas por accidentes, y otras urgencias tales como intoxicaciones, 
envenenamientos, gastroenteritis y problemas de dermatitis severas, de igual manera para su recuperación y bienestar animal, además se 
requiere aumentar apoyar el control de natalidad a través de jornadas de esterilización, con el fin de disminuir el crecimiento descontrolado de 
la población canina y felina en el municipio.

01 -  Análisis técnico de la alternativa

Análisis técnico de la alternativa 

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.
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Ubicación general Ubicación específica

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Latitud: 

Longitud: 

zona rural y urbana

Localización de la alternativa

01 -  Localización de la alternativa

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y políticos, 
Cercanía a la población objetivo, 
Comunicaciones, 
Disponibilidad de servicios públicos domiciliarios (Agua, energía y otros), 
Disponibilidad y costo de mano de obra, 
Estructura impositiva y legal, 
Factores ambientales, 
Otros
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Aumentar la cobertura en la atención de urgencias de animales accidentados y maltratados, con traumas y la oferta de servicios de 
esterilización de caninos y felinos en el municipio

Producto Actividad y/o Entregable

1.1 Servicio de atención integral a la fauna     (Producto principal del 
proyecto) 

Complemento:  

Medido a través de: Número de animales

Cantidad: 860,0000

Costo: $ 86.000.000,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  71424

Acumulativo o no:  No Acumulativo

Población Beneficiaria:  71424

1.1.1 Realizar campañas de esterilización, cuidado y adopción de caninos y 
felinos, en articulación con las fundaciones defensoras de animales.

Costo: $ 50.000.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.2 Realizar campañas de esterilización, cuidado y adopción de caninos y 
felinos, en articulación con las fundaciones defensoras de animales

Costo: $ 36.000.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1  -  Objetivo específico 1    Costo: $ 86.000.000,00

Costo total de la alternativa: $ 86.000.000,00

Cadena de valor de la alternativa 

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.
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Actividad   1.1.1 Realizar campañas de esterilización, cuidado y adopción de caninos y felinos, en 
articulación con las fundaciones defensoras de animales.

Periodo Servicios prestados 
a las empresas y 
servicios de 
producción

0 $50.000.000,00

Total $50.000.000,00

Periodo Total

0 $50.000.000,00

Total

Actividad   1.1.2 Realizar campañas de esterilización, cuidado y adopción de caninos y felinos, en 
articulación con las fundaciones defensoras de animales

Periodo Servicios prestados 
a las empresas y 
servicios de 
producción

0 $36.000.000,00

Total $36.000.000,00

Periodo Total

0 $36.000.000,00

Total

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.
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Tipo de riesgo Descripción del riesgo Probabilidad
e impacto Efectos Medidas de mitigación

1-
P

ro
pó

si
to

 (
O

bj
et

iv
o 

ge
ne

ra
l) Operacionales Que no sea posible logar 

articulación de los actores para 
cumplir el objetivo del proyecto.

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 4. 
Mayor

Incremento de abandono y/o mortalidad 
de caninos y felinos.

Sensibilizar a los actores 
involucrados en el cuidado y 
protección de caninos y felinos en 
estado de vulnerabilidad.

2-
C

om
po

ne
nt

e 
(P

ro
du

ct
os

)

Administrativos Que no se logre atender el 
número de animales proyectado 
en el alcance del proyecto.

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

Incremento de abandono y/o mortalidad 
de caninos y felinos.

Disponer de los técnicos de la 
secretaria de Fomento Económico

3-
A

ct
iv

id
ad

 y
/o

 E
nt

re
ga

bl
e Administrativos Actividad/Entregable: Realizar 

campañas de esterilización, 
cuidado y adopción de caninos y 
felinos, en articulación con las 
fundaciones defensoras de 
animales.

Riesgo: Que no sea posible 
realizar la contratación. 

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 4. 
Mayor

Postergar la contratación ejecutar el 
proyecto.

Disponer de los técnicos de la 
secretaria de Fomento Económico

Análisis de riesgos alternativa 

01 -  Análisis de riesgo

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.
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Animales atendidos con menos riesgo de enfermedades 

Tipo: Beneficios

Medido a través de: Número

Bien producido: Otros

Razón Precio Cuenta (RPC): 0.80

Descripción Cantidad: numero de animales beneficiados con la alternativa de solución planteada

Descripción Valor Unitario: Ahorro promedio de atención veterinaria a personas de escasos recursos

Periodo Cantidad Valor unitario Valor total

0 860,00 $55.000,00 $47.300.000,00

1 860,00 $55.000,00 $47.300.000,00

Ingresos y beneficios alternativa 

01 -  Ingresos y beneficios

Periodo Total beneficios Total
0 $47.300.000,00 $47.300.000,00

1 $47.300.000,00 $47.300.000,00

02 - Totales

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y el incremento de servicios de 
esterilización a caninos y felinos.
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01 -  Flujo Económico

P Beneficios 
e ingresos 

(+)

Créditos(+) Costos de 
preinversión

(-)

Costos de 
inversión (-)

Costos de 
operación (-)

Amortización 
(-)

Intereses de 
los créditos (-)

Valor de 
salvamento 

(+)

Flujo Neto

0 $37.840.000,0 $0,0 $0,0 $68.800.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-30.960.000,0

1 $37.840.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $37.840.000,0

Flujo 

Alternativa 1
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Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias veterinarias y 
el incremento de servicios de esterilización a caninos y felinos.

03 -  Decisión

Alternativa

04 -  Alcance

Aumentar la cobertura en la atención de urgencias de animales accidentados y maltratados, con traumas y la oferta de servicios de 
esterilización de caninos y felinos en el municipio, mediante el servicio de atención integral a la fauna, que se mide a través del número de 
animales atendidos, con el fin de fortalecer el programa de protección y bienestar animal en el municipio de Santander de Quilichao.

Indicadores y decisión

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo-
eficiencia Indicadores de costo mínimo

Valor Presente 
Neto (VPN)

Tasa 
Interna de 
Retorno 

(TIR)

Relación Costo 
Beneficio (RCB)

Costo por beneficiario Valor presente de 
los costos

Costo Anual 
Equivalente (CAE)

Alternativa: Fortalecimiento del programa de protección y bienestar animal mediante el aumento de cobertura en la atención de urgencias 
veterinarias y el incremento de servicios de esterilización a caninos y felinos.

$3.755.596,33 22,22 % $1,05 $963,26 $68.800.000,00 $2.134.939,71

01 -  Evaluación económica

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Servicio de atención integral a la fauna     
(Producto principal del proyecto) $80.000,00
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01 -  Objetivo 1 

1.1. Servicio de atención integral a la fauna     (Producto principal del proyecto) 

Producto

Indicador

1.1.1 Animales atendidos  

Medido a través de: Número de animales

Meta total: 860,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificación: informe de supervision

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 860,0000

Periodo Meta por periodo

1. Aumentar la cobertura en la atención de urgencias de animales accidentados y maltratados, con traumas y la oferta de servicios de 
esterilización de caninos y felinos en el municipio

Indicadores de producto
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Regionalización 

Producto: Servicio de atención integral a la fauna     (Producto principal del proyecto) 

Región Departamento Municipio Tipo de Agrupación Agrupación

Pacífico Cauca Santander De Quilichao

Periodo Costo Total Costo Regionalizado Meta Total Meta 
Regionalizada

Beneficiarios

0 86.000.000,00 86.000.000,00 860,0000 860,0000 71.424
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Focalización 

Política Categoría SubCategoría Valor
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